AVISO DE PRIVACIDAD

Con fundamento en los articulos 15 y 16 de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Pose-
sién de Particulares hacemos de su conocimiento que INDUSTRIAS METALICAS DE CHIAPAS S.A.
DE C.V., con domicilio en Carretera Internacional KM. 1078 S/N Colonia Plan de Ayala C.P. 29130 Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas, México es responsable de recabar sus datos personales, del uso que se le dé a los
mismos y de su proteccion. Su informacion personal sera utilizada para las siguientes finalidades: proveer
los servicios y productos que ha solicitado; notificarle sobre nuevos servicios o productos que tengan rela-
cién con los ya contratados o adquiridos; comunicarle sobre cambios en los mismos; elaborar estudios y
programas que son necesarios para determinar habitos de consumo; realizar evaluaciones periodicas de
nuestros productos y servicios a efecto de mejorar la calidad de los mismos; evaluar la calidad del servicio
que brindamos, y en general, para dar cumplimiento a las obligaciones que hemos contraido con usted.

Para las finalidades antes mencionadas, requerimos obtener los siguientes datos personales:
*» Nombre completo (representante legal en caso de persona moral)

* Razén social

« Teléfono fijo y/o celular

» Correo electrénico

» Firma autografa

 Direccion fiscal

* RFC y/o CURP

* Nombre de contacto

Para prevenir el acceso no autorizado a sus datos personales y con el fin de asegurar que la informacion
sea utilizada para los fines establecidos en este aviso de privacidad, hemos establecido diversos procedi-
mientos con la finalidad de evitar el uso o divulgacion de sus datos, permitiendo tratarlos debidamente.

Toda su informacién es tratada de acuerdo a la legislacion aplicable y vigente en el pais, por ello le infor-
mamos que usted tiene en todo momento derecho al Acceso, Rectificacion y Cancelacién de sus datos
personales, a Oponerse al tratamiento de los mismos o a revocar el consentimiento que para dicho fin
nos haya otorgado; derecho que podra hacer valer a través de la Lic. Clara Isabel Rojas Le6n, respon-
sable del area de Proteccion de Datos Personales, ubicada en Carretera Internacional KM. 1078 S/N Co-
lonia Plan de Ayala C.P. 29130, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, México con los teléfonos (961) 61513-32 y
615-3290 o bien, via correo electrénico a crojas@imchissa.com.

A través de esos canales usted podra actualizar sus datos y especificar el medio por el cual desea reci-
bir informacion, ya que en caso de no contar con esta especificacion de su parte, Industrias Metalicas
de Chiapas S.A. de C.V. establecera el canal que considere pertinente para enviarle informacion.

Este aviso de privacidad podra ser modificado por Industrias Metalicas de Chiapas S.A. de C.V., dichas
modificaciones seran oportunamente informadas a través de nuestra pagina www.imchissa.com o cual-
quier otro medio de comunicacién que Industrias Metalicas de Chiapas S.A. de C.V. determine para tal
efecto.
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